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|. Adatvédelmi elvek

Mak Eszter, mint a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter Gzemeltet6je (a tovabbiakban: ADHD Mentor® —
Mak Eszter oktatdja/Uzemeltet6je, mint adatkezel§ kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok
védelmét és mindent intézkedést, amely az adatok biztonsagat biztositja.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter az daltala kezelt adatokat harmadik félnek sem kereskedelmi, sem
egyéb célbdl nem adja at, vagy teszi hozzaférhetévé. A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter adatfeldolgozot
nem vesz igénybe.

Jelen Adatkezelési tajékoztatdval és szabalyzattal a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter biztositani kivanja,
hogy a mikddésével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos
nemzeti, valamint eurdpai unids jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérhet a
foglalkozasok helyszinén (.......cccccevvvveevieeecceeeiiieceee e, )

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter a kezelt személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat biztositja. A(z) oktatd
adatkezelési gyakorlatat a jelen adatkezelési tajékoztaté tartalmazza.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilonosen az informaciés Oonrendelkezési jogrol és az
informacié- szabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. toérvénnyel (Infotv.), valamint a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szolé Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (2016. aprilis 27.) (GDPR);

A(z) ADHD Mentor® — Mdk Eszter a személyes adatokat a GDPR-ban szerepld jogalap alapjan és
kizarolag célhoz kototten hasznalja fel.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter kotelezettséget vallal arra, hogy a honlap latogatéja barmely
személyes adatdnak felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelts és egyértelmd kozlést



tesz kozzé, amelyben tajékoztatja az adatfelvétel, illetve adatkezelés madjardl, céljardl és elveirdl,
valamint arrdl, hogy a személyes adatokat ki kezeli, illetve dolgozza fel.

Minden olyan esetben, ha a kezelt személyes adatoknak az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérs célra
valo felhaszndldsa merdl fel, a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter az érintett felet tajékoztatja, és ehhez
el6zetes, kifejezett hozzdjaruldsat megszerzi, illet6leg lehet6séget biztosit szdmdra, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

Il. Az adatkezelés jogalapja, célja és a kezelt adatok kore

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter az adatkezelést az alapjan folytatja, hogy az érintett hozzajarulasat
adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez (6nkéntes hozzajarulas,
GDPR 6. cikk (1) a) pont).

Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintett hozzajarulasat az adatkezelés
barmely szakdban visszavonhatja.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter személyes adatot kizardlag meghatdrozott célbdl kezel. Az
adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének
és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhet6,
amely az adatkezelés céljdnak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldésuldsdahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6. A(z) ADHD
Mentor® — Mak Eszter a megjelolt céloktdl eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter személyes adatokat az aldbbiak szerint kezel:
1. Jogadrakra, foglalkozasokra, tanfolyamokra, programokra vald jelentkezés esetén

Az adatkezelés célja: A jelentkezével torténd kapcsolattartds lehet6vé tétele, annak érdekében, hogy
a jelentkezd az érintett j6gadrardl, foglalkozasrol, tanfolyamrél, programrdl informaciét kaphasson (pl.
kezdési id6pont valtozasa). Ezen tul a jelentkezd felkeril a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter
levelezGlistdjara is (info@adhdmentor.hu), amelyen keresztil a ADHD Mentor® — Mak Eszter
programjairdl, illetve a jogdval kapcsolatos informacidkat kaphat. A levelez6listardl az érintett a
levelezGlistan keresztiil, vagy a jelen Szabalyzatban megjel6lt cimre irt e-maillel iratkozhat le.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds, GDPR 6. cikk (1) a) pont)
A kezelt adatok kore: név, cim, email, telefon.
Az adatok torlésének hatarideje: az érintett adatainak torlésére azt kovetben kerl sor, hogy az érintett

a levelezdlistardl leiratkozik. Az érintett irasbeli kérelmére (az elektronikus Uton elkildott kérelmet is
beleértve) azonban adatai ezt megel6zG6en, a lehetd legrovidebb id6n beliil is torlésre keriilnek.

[Il. Az adatok tovabbitasa

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter az altala kezelt adatokat harmadik félnek sem kereskedelmi, sem
egyéb célbdl nem adja at, tovabbitja vagy teszi hozzaférhetévé. A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter
adatfeldolgozét nem vesz igénybe.



IV. A személyes adatok tarolasanak maodja

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter (izemeltetdje a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és Gizemelteti, hogy a kezelt
adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) vdltozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter (izemeltetdje az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi kiilondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter Gizemeltetdje a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan
muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockdzatoknak megfelel védelmi szintet
nyujt. Tobb lehetséges adatkezelési megoldds kozil azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter (izemeltetdje az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas médszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndlénak sziiksége van r3,
valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter Gzemeltet6je olyan mUszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelel§ védelmi szintet nyujt.

V. Az érintettek jogai
A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter biztositja az érintettek vonatkozd jogszabalyokban biztositott
valamennyi jogat, kiilondsen az alabbiak szerint:

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel5tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon (az érintett hozzaféréshez
valo joga):

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategériai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;



- a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga;
- a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrdsokra vonatkozé informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye.

A(z) ADHD Mentor® — M3k Eszter az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
kérésére rendelkezésre bocsatja. Az érintett kérelmére az informacidkat a(z) elektronikus formaban
szolgaltatja. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a
tdjékoztatast.

Az érintett kérheti a(z) ADHD Mentor® — Mdk Eszter Gizemeltetéje altal kezelt, rd vonatkozoé pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését (helyesbités joga).

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a(z) ADHD
Mentor® — Mak Eszter Gzemeltet6je indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd személyes
adatokat (torléshez vald jog):

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mds modon
kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gy(ijtésére informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Személyes adat torlésére vagy modositdsara irdnyuld igény teljesitését kbvetGen a korabbi (torolt)
adatok mar nem allithatdk helyre.

Az érintett kérésére a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter Gzemeltet6je korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbi feltételek valamelyike teljesil (az adatkezelés korlatozasahoz vald jog):

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korladtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében lehet kezelni.

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa (adathordozashoz vald jog).



Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is (tiltakozas joga:).

Tiltakozds esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja (visszavonas joga). A hozzajarulds
visszavondsa nem érinti a hozzdajarulason alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés jogszerlségét.

VI. Eljarasi szabalyok

A(z) ADHD Mentor® — Mék Eszter Gizemeltetdje indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.

Ha a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter lzemeltet6je nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon belil
tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdaval.

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter Gizemeltet6je a kért informacidkat és tdjékoztatdst dijmentesen
biztositja.

Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l
vagy az adatfeldolgozétdél kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelGsséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatdarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozdkat terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszer( utasitasait
figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozd
vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért. Az adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozé mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart elidézé eseményért 6t semmilyen
maddon nem terheli felelGsség.

VII. Az Adatkezelési tajékoztatd és szabalyzat mddositdsa

A(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter GzemeltetSje az Adatkezelési tdjékoztatot és szabdlyzatot jogosult
egyoldalian mddositani. Mddositds esetén a(z) ADHD Mentor® — Mak Eszter a a latogatdkat a
valtozdsoknak a www.adhdmentor.hu oldalon torténdé kdzzététele lap Utjan értesiti. A latogato a(z)
ADHD Mentor® — Mak Eszter a modositas hatalybalépését kbvets latogatdsaval elfogadja a mddositott
Adatkezelési tdjékoztatét és szabalyzatot.

Vlil. Jogérvényesitési lehetbségek

1. Kérdéseit, megkereséseit illetve észrevételeit az érintett a(z) info@adhdmentor.hu email cimre
kiildheti meg.

2. Birdsaghoz fordulas joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésdghoz
fordulhat. A birésag az ligyben soron kiviil jar el.



3. Adatvédelmi hatdsagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



